DADAT97 10.24

DATM)AT

BANK

INFORMATIONSBLATT
DATENSCHUTZGRUND-
VERORDNUNG (DSGVO)
GEMASS ARTIKEL 13/ 14
(DATENSCHUTZERKLARUNG)

DADAT (IM FOLGENDEN KURZ ,,BANK", ,,WIR", ,,UNS*
ODER ,,UNSER“ GENANNT) '
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1. DATENSCHUTZZIELE UND RECHTLICHE GRUNDLAGEN

Der Schutz personenbezogener Daten ist uns ein wichtiges Anliegen. Die Verarbeitung der personenbezogenen Daten unserer Kunden, Lieferanten sowie
Geschiaftspartner erfolgt daher im Einklang mit den geltenden Rechtsvorschriften fiir den Schutz personenbezogener Daten und der Datensicherheit.
Auch treffen wir selbstverstdndlich alle notwendigen und geeigneten technischen und organisatorischen MafSnahmen, um Ihre Rechte und Freiheiten zu
schiitzen und unterziehen diese einer regelméfiigen Uberpriifung.

Da es fiir uns selbstverstdndlich ist, dass wir den Grundsédtzen der fairen und transparenten Verarbeitung und unseren Informationspflichten gemaf der
Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO) nachkommen, werden Sie in diesem Informationsblatt iiber die Arten der Verwendung und Weitergabe Ihrer
personenbezogenen Daten informiert sowie iiber die Thnen zustehenden Rechte aufgeklart.

2. DATENSCHUTZBEAUFTRAGTER

Sollten Sie nach Durchsicht unseres Informationsblattes Fragen haben oder wollen Sie sonstige Informationen zur Verarbeitung Ihrer personenbezogenen
Daten oder zur Wahrnehmung Ihrer Rechte erhalten, machen wir Sie darauf aufmerksam, dass Sie jederzeit den von uns bestellten Datenschutzbeauftragten
kontaktieren konnen:

Kontaktdaten Rainer Cheng, LL.M.
E-MAIL datenschutz@grawe-bankengruppe.at

3. RECHTSGRUNDLAGEN UND VERARBEITUNGSZWECKE

3.1 RECHTSGRUNDLAGE

Wir verarbeiten Thre personenbezogenen Daten ausschliefilich im notwendigen Ausmafd

aufgrund Threr Einwilligung gemafd Artikel 6 Abs. 1 1it. a DSGVO;

» zur Erfiillung des mit Thnen geschlossenen Vertrages gemif Artikel 6 Abs. 1 lit. b DSGVO;

e zur Durchfiihrung der von Thnen angefragten vorvertraglichen MafSnahmen gemidfd Artikel 6 Abs. 1 lit. b DSGVO;
« zur Erfiillung einer rechtlichen Verpflichtung gemafd Artikel 6 Abs. 1 lit. c DSGVO;

e zur Wahrung berechtigter Interessen gemafl Artikel 6 Abs. 1 lit. f DSGVO.

Die Verarbeitung besonderer Kategorien personenbezogener Daten (,sensible Daten®) ist ausgeschlossen, aufSer in folgenden Fillen:
« Sie haben Ihre ausdriickliche Einwilligung erteilt (Artikel 9 Abs. 2 lit a DSGVO);

« Sie haben die relevanten Daten offensichtlich 6ffentlich gemacht (Artikel 9 Abs. 2 lit. e DSGVO);

» Die Verarbeitung dient zur Geltendmachung, Ausiibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen (Artikel 9 Abs. 2 lit. f DSGVO).

3.2 EINGABE VON DATEN UBER UNSERE HOMEPAGE WWW.DAD.AT

Anverschiedenen Stellen unserer Homepage ist es dem Besucher moglich, personenbezogene Daten anzugeben (z. B. Anmeldung fiir Newletter, Seminare,
Webinare und sonstige Veranstaltungen, Kontaktformular, Riickrufservice). Nach Eingabe und Absenden der Daten erfolgt eine Verarbeitung der von Thnen
eingegebenen personenbezogenen Daten durch die Bank zum Zweck der Bearbeitung Ihrer/s Anfrage/Anmeldung/Kontaktes auf Grundlage Ihrer durch das
Absenden des Formulars erteilten Einwilligung. Es besteht keine gesetzliche oder vertragliche Verpflichtung zur Bereitstellung der personenbezogenen
Daten. Die Nichtbereitstellung hat lediglich zur Folge, dass Sie IThr Anliegen nicht iibermitteln und wir dieses nicht bearbeiten konnen. Neben der
Verarbeitung zu dem Zweck aufgrund dessen die Daten von Ihnen libermittelt wurden, kann zudem seitens der Bank eine Weiterverarbeitung der Daten,
zum Zweck des Direktmarketings in nicht einwilligungspflichtigen Formen, wie dem adressierten postalischen Versand von Werbung, bis auf Widerspruch,
erfolgen. Es kann in diesem Fall — bis zu einem Widerruf — auch zu einer Weitergabe der Daten an einen Versanddienstleister kommen.

Sie haben das Recht, jede einzelne Threr Einwilligungen jederzeit durch schriftliche Mitteilung einzeln oder gesamt zu widerrufen, ohne dass die
RechtmafSigkeit der aufgrund der Einwilligung bis zum Widerruf erfolgten Verarbeitung beriihrt wird.

3.3 COOKIES, DIENSTE UND EXTERNE LINKS

3.3.1 WAS SIND COOKIES?

Auf unserer Webseite verwenden wir sogenannte Cookies. Dabei handelt es sich um kleine Textdateien, die mit Hilfe des Browsers beim Besuch einer
Webseite auf Threm Endgerét (wie z. B. Computer, Tablet oder Smartphone) abgelegt werden. Cookies sollen so zum Beispiel Eingaben und Einstellungen
(wie z. B. beim Login oder bei Einstellungen zur Sprache), die Sie auf einer Webseite vornehmen, iiber einen bestimmten Zeitraum ,in Erinnerung”
behalten, damit Sie diese nicht bei jedem weiteren Besuch und beim Navigieren auf einer Webseite erneut vorzunehmen haben und unterstiitzen uns somit
auch dabei, fiir Sie eine verbesserte Benutzererfahrung zu schaffen.

3.3.2 ANDERN/KONTROLLIEREN/LOSCHEN DER COOKIE-EINSTELLUNGEN

Wie der Web-Browser mit Cookies umgeht, welche Cookies zugelassen oder abgelehnt werden, wie diese kontrolliert, gedndert bzw-. geloscht werden
konnen, kann der Benutzer in den Einstellungen des Web-Browsers festlegen. Auch kdnnen in diversen Browsern Voreinstellungen getroffen werden,
nach welchen Cookies automatisch abgelehnt oder nach welchen Sie automatisch informiert werden, sobald Cookies angeboten werden. Wo genau
sich diese Einstellungen befinden, hdangt vom jeweiligen Web-Browser ab. Detailinformationen dazu konnen iiber die Hilfe-Funktion des jeweiligen
Web-Browsers aufgerufen werden. Wenn die Nutzung von Cookies eingeschriankt wird, sind unter Umstdnden nicht mehr alle Funktionen der Website
www.dad.at vollumféanglich nutzbar.

3.3.3 WELCHE DATEN WERDEN DURCH DEN EINSATZ VON COOKIES VERARBEITET?

Durch den Einsatz von Cookies kann es vorkommen, dass wir personenbezogene Daten (Ihre IP-Adresse) verarbeiten. Bei Aufruf der Website www.dad.at
erhalten Sie einen Hinweis, dass die DADAT Cookies verwendet. Es wird gleichzeitig Ihre Zustimmung (Button ,OK“) abgefragt. Wenn Sie Ihre Zustimmung
erteilen bzw. erteilt haben, stimmen Sie auch der Verarbeitung Ihrer IP-Adresse zu. Diese Zustimmung kann Threrseits jederzeit widerrufen werden.
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3.3.4 WELCHE GANGIGEN COOKIE-ARTEN SIND GRUNDSATZLICH ZU UNTERSCHEIDEN?

First-Party-Cookies/Third-Party-Cookies

Ein First-Party-Cookie wird durch die Webseite gesetzt, die Sie gerade besuchen. Third-Party-Cookies dagegen werden von einem Dritten selbstdndig
gesetzt.

Session-Cookies/Persistent-Cookies

Cookies verfiigen jeweils iiber eine unterschiedliche Lebensdauer. Session-Cookies (Sitzungscookies) erloschen, sobald Sie Thren Browser geschlossen
haben. Sie verbleiben also nur temporér auf Threm lokalen Speichermedium. Persistent-Cookies (permanente Cookies) verbleiben fiir einen bestimmten
Zeitraum auf Threm lokalen Speichermedium. Dieser Zeitraum wird im Voraus festgelegt.

3.3.5 AUF UNSERER WEBSITE KONNEN FOLGENDE COOKIES ZUM EINSATZ KOMMEN:

Unbedingt erforderliche Cookies

Bei diesen Cookies handelt es sich um First-Party-Cookies/Third-Party-Cookies, welche temporédr oder fiir eine gewisse Dauer auf Threm lokalen
Speichermedium abgelegt werden. Diese Art von Cookies ist notwendig, um das ordnungsgemifie Funktionieren der Webseite sicherzustellen und um
Thnen die Nutzung der von IThnen gewiinschten Dienste zu ermdglichen. Dabei handelt es sich insbesondere um

 das Login-Cookie, welches bei einem Kunden-Login abgelegt wird;

» Google Tag Manager, welcher steuert, ob iiberhaupt Cookies gesetzt werden.

Hinsichtlich unbedingt erforderlicher Cookies bediirfen wir keinerlei Zustimmung von Ihnen. Daher haben Sie auch keine Méglichkeit, dem Einsatz dieser
Cookies zu widersprechen.

Analyse-/Performance-Cookies
Bei diesen Cookies handelt es sich um Third-Party-Cookies, die fiir eine gewisse Dauer auf Threm lokalen Speichermedium abgelegt werden. Diese Cookies
sollen uns helfen, Ihr Nutzerverhalten auf unserer Webseite besser zu verstehen, damit wir die Performance unserer Webseite besser gestalten konnen.

Werbecookies
Beidiesen Cookies handelt es sich um First-Party-Cookies, welche fiir eine gewisse Dauer auf Ihrem lokalen Speichermedium abgelegt werden. Werbecookies
helfen uns, Thnen gezielt fiir Sie relevante Werbeinhalte anzuzeigen.

3.3.6 UNSERE WEBSITE VERARBEITET FOLGENDE COOKIES:

» Google Tag Manager

» Facebook Connect

» Google Analytics

» Analytics durch Google

» Facebook Custom Audience

 LinkedIn Ads

 LinkedIn Marketing Solutions

» Google Dynamic Remarketing

» Kunden-Login: Dient der Anmeldung im Online Kundenportal
» Remarketing & Conversion-Tracking (Netzeffekt)

3.3.7 BESCHREIBUNG EINZELNER, EINGESETZTER COOKIES UND DIENSTE
3.3.7.1 GOOGLE TAG MANAGER
Dient zur zentralen Steuerung aller Cookies auf der Website, so z. B. auch Thren Opt-Out Préiferenzen.

3.3.7.2 SERVER LOG FILE

Diese Website verarbeitet zum Zweck der Uberwachung der technischen Funktion und zur Erhéhung der Betriebssicherheit des Webservers auf Grundlage
des tiberwiegenden berechtigten Interesses des Verantwortlichen (technische SicherheitsmafRnahmen) folgende personenbezogene Daten in einem Server
Log File:

« aufgerufener Inhalt

» Uhrzeit der Serveranfrage

* Browsertyp / Browserversion

» verwendetes Betriebssystem

» Referrer URL

e IP-Adresse

Diese Daten werden nur temporér fiir die Dauer von max. 24 Stunden personenbezogen gespeichert.

Danach werden die IP-Adresse und der Hostname anonymisiert.

3.3.7.3 FACEBOOK PIXEL

Diese Website verwendet Facebook Pixel, einen Webanalysedienst der Facebook Ireland Limited, 4 Grand Canal Square, Dublin 2, Irland (,Facebook")
auf der Rechtsgrundlage des liberwiegenden berechtigten Interesses (Analyse der Websitenutzung). Wir haben dazu mit Facebook einen Vertrag zur
Auftragsdatenverarbeitung abgeschlossen. Die Daten werden teilweise in die USA {ibertragen. Die Ubermittlung der Daten in die USA erfolgt auf Grundlage
des Privacy Shields. Beim Aufruf unserer Webseite wird iiber eine Software eine Verbindung zu den Servern von Facebook hergestellt und Daten an teils in
den USA befindlichen Server von Facebook iibermittelt. Facebook Pixel verwendet zudem Cookies zur Speicherung von Informationen {iber den Website-
Benutzer und zur Analyse der Benutzung der Website durch die Website-Benutzer. Laut Angaben von Facebook wird Facebook die erhobenen Daten
benutzen, um die Nutzung der Website auszuwerten, um Reports {iber die Websiteaktivitdten zusammenzustellen und um weitere mit der Websitenutzung
und der Internetnutzung verbundene Dienstleistungen zu erbringen.
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Auch wird Facebook diese Informationen gegebenenfalls an Dritte iibertragen, sofern dies gesetzlich vorgeschrieben ist oder soweit Dritte diese Daten
im Auftrag von Facebook verarbeiten. Detaillierte Informationen zum Umgang mit Nutzerdaten bei Facebook finden Sie in der Datenschutzerklarung von
Facebook (https://www.facebook.com/privacy/explanation).

Facebook Pixel deaktivieren

Sie konnen die Erfassung Ihrer Nutzerdaten auf unserer Website generell verhindern, indem Sie in Ihrem Webbrowser ,Do Not Track“ einstellen. Unsere
Website beriicksichtigt das ,Do Not Track“-Signal, das Ihr Webbrowser dann an alle Websites sendet. Sie konnen die Erfassung Ihrer Nutzerdaten durch
Facebook Pixel auf dieser Website verhindern, indem Sie auf folgenden Link klicken. Es wird ein Opt-Out-Cookie gesetzt, das die Erfassung Ihrer Daten bei
zukiinftigen Besuchen unserer Website verhindert.

3.3.7.4 GOOGLE ANALYTICS

Diese Website verwendet Google Analytics, einen Webanalysedienst der Google Inc., 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA
(»,Google®) auf der Rechtsgrundlage des iiberwiegenden berechtigten Interesses (Analyse der Websitenutzung). Wir haben dazu mit Google einen Vertrag
zur Auftragsdatenverarbeitung abgeschlossen. Beim Aufruf unserer Webseite wird iiber eine Software eine Verbindung zu den Servern von Google
hergestellt und Daten an teils in den USA befindliche Server von Google iibermittelt. Google Analytics verwendet zudem Cookies zur Speicherung
von Informationen iiber den Website-Benutzer und zur Analyse der Benutzung der Website durch die Website-Benutzer. Diese Website nutzt die
Funktion ,IP-Anonymisierung“. Dadurch wird Thre IP-Adresse von Google innerhalb von Mitgliedstaaten der Europédischen Union oder in anderen
Vertragsstaaten des Abkommens iiber den Europdischen Wirtschaftsraum zuvor gekiirzt und damit anonymisiert. Nur in Ausnahmefillen wird die volle
IP-Adresse an einen Server von Google in den USA iibertragen und dort gekiirzt. Laut Angaben von Google wird Google die erhobenen Daten benutzen,
um die Nutzung der Website auszuwerten, um Reports iiber die Websiteaktivititen zusammenzustellen und um weitere mit der Websitenutzung
und der Internetnutzung verbundene Dienstleistungen zu erbringen. Auch wird Google diese Informationen gegebenenfalls an Dritte iibertragen,
sofern dies gesetzlich vorgeschrieben ist oder soweit Dritte diese Daten im Auftrag von Google verarbeiten. Detaillierte Informationen zum Umgang
mit Nutzerdaten bei Google Analytics finden Sie in der Datenschutzerklarung von Google (https:/www.google.com/intl/de/policies/privacy bzw.
https: //support.google.com/analytics/answer/6004245?hl=de)

Google Analytics deaktivieren

Sie konnen die Erfassung Ihrer Nutzerdaten auf unserer Website generell verhindern, indem Sie in Threm Webbrowser ,Do Not Track” einstellen. Unsere
Website beriicksichtigt das ,Do Not Track“-Signal, das Thr Webbrowser dann an alle Websites sendet. Sie konnen die Erfassung Ihrer Nutzerdaten
durch Google Analytics generell auf allen Websites verhindern, indem Sie das unter dem folgenden Link verfiigbare Browser-Plugin herunterladen und
installieren: https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=de

3.3.7.5 REMARKETING & CONVERSION-TRACKING

Um den Erfolg von Online-Werbekampagnen zu messen, nutzen wir das so genannte ,Cookie-Z&hlpixel Tracking®. Hierzu wird bei einem Klick auf ein
Online-Werbemittel der DADAT ein Cookie auf Ihrem Rechner abgelegt. Das Gegenstiick zum Cookie ist das Zahlpixel, welches auf den Bestatigungsseiten
unserer Online-Prozessstrecken implementiert ist. Durchlauft ein User, auf dessen Rechner ein Cookie unserer Werbepartner abgelegt wurde, eine unserer
Online-Prozessstrecken, so erkennt das Zahlpixel anhand des Cookies, um welche Werbemafinahme es sich handelt und verzeichnet eine sogenannte
Conversion. Anhand dieses Conversion-Tracking Systems ist es unseren Partnerunternehmen oder Dritten technisch unmoglich, iber unsere Website
personenbezogene Daten zu erlangen, zu verarbeiten oder zu nutzen. Es werden lediglich pseudonyme Nutzungsprofile erstellt, die wir dazu nutzen,
unsere Online-Werbemafnahmen zu optimieren, insbesondere fiir die Wiedererkennung von Nutzerprofilen, die unsere Website bereits einmal besucht
haben (Remarketing). IThnen als Website-Nutzer entstehen durch den Einsatz von Cookies zum Zwecke des Remarketing und des Conversion-Trackings
weder Nachteile noch Risiken. Um die Funktionen unseres Webangebotes in vollem Umfang nutzen zu konnen, empfehlen wir Thnen, die Annahme von
Cookies fiir unser Website-Angebot zu erlauben. Weiterfiihrende Informationen dazu, wie Sie das Setzen von Cookies verhindern konnen, finden Sie in den
Einstellungen Ihrer Web-Browsers. Die DADAT nutzt das Google Remarketing Programm fiir interessensbezogen Werbung. Drittanbieter, einschlief$lich
Google, schalten Anzeigen auf Websiten im Internet und verwenden hierfiir gespeicherte Cookies auf Grundlage vorheriger Besuche eines Nutzers auf
dieser Website. Mithilfe dieser Technologie werden Besucher, die unsere Internetseiten aufrufen, auf Seiten des Google Partner Netzwerks erneut durch
unsere Online-Werbung angesprochen. Dies geschieht durch den Einsatz von Cookies, d.h. kleinen Textdateien, die von Google und von Drittanbietern
lokal im Zwischenspeicher Thres Internetbrowsers gespeichert werden.

Deaktivierung

Sie konnen die Verwendung von Cookies durch Google deaktivieren, indem Sie die Seite Anzeigenvorgaben aufrufen. Alternativkonnen Sie die Verwendung
von Cookies durch Drittanbieter deaktivieren, indem Sie die Deaktivierungsseite der Netzwerkwerbeinitiative aufrufen. Bitte beachten Sie, dass Sie nach
einer evt. Deaktivierung von Cookies weiterhin Werbeanzeigen erhalten werden, die jedoch weniger passgenau auf Ihre Interessen/Ihr Surf-Verhalten
abgestimmt sind. Durch die Nutzung unserer Website erkldren Sie sich mit der Bearbeitung der iiber Sie erhobenen Daten durch Google in der hier
beschriebenen Art und Weise und zu dem zuvor benannten Zweck einverstanden.

3.3.7.6 NUTZUNG VON GOOGLE +

Unsere Seiten nutzen Funktionen von Google +. Betreiber des Dienstes Google + ist die Google Inc., 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA
94043,USA. Erfassung und Weitergabe von Informationen: Mithilfe der Google +-Schaltfldche konnen Sie Informationen weltweit veréffentlichen. Uber die
Google +-Schaltflache erhalten Sie und andere Nutzer personalisierte Inhalte von Google und unseren Partnern. Google speichert sowohl die Information,
dass Sie fiir einen Inhalt + gegeben haben, als auch Informationen iiber die Seite, die Sie beim Klicken auf + angesehen haben.

Google zeichnet Informationen {iber Thre +-Aktivitdten auf, um die Google-Dienste fiir Sie und andere zu verbessern. Um die Google +-Schaltflache
verwenden zu konnen, benotigen Sie ein weltweit sichtbares, 6ffentliches Google-Profil, das zumindest den fiir das Profil gewdhlten Namen enthalten
muss. Dieser Name wird in allen Google-Diensten verwendet. In manchen Fillen kann dieser Name auch einen anderen Namen ersetzen, den Sie beim
Teilen von Inhalten {iber IThr Google-Konto verwendet haben. Die Identitédt Ihres Google-Profils kann Nutzern angezeigt werden, die Ihre E-Mail-Adresse
kennen oder {iber andere identifizierende Informationen von Ihnen verfiigen. Verwendung der erfassten Informationen: Neben den oben erlduterten
Verwendungszwecken werden die von Thnen bereitgestellten Informationen gemdfl den geltenden Google-Datenschutzbestimmungen genutzt. Google
verdffentlicht moglicherweise zusammengefasste Statistiken iiber die +-Aktivitdten der Nutzer bzw. gibt diese an Nutzer und Partner weiter, wie etwa
Publisher, Inserenten oder verbundene Websites. Zweck und Umfang der Datenerhebung und die weitere Verarbeitung und Nutzung der Daten durch Google
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sowie Thre diesbeziiglichen Rechte und Einstellungsmoglichkeiten zum Schutz Ihrer Privatsphire entnehmen Sie bitte Googles Datenschutzhinweisen zu
der ,+“ (https://developers.google.com/+/web/buttons-policy).

Wenn Sie als Google Plus-Mitglied nicht mdchten, dass Google iiber die Website der DADAT Informationen und Daten iiber Sie sammelt und mit Threm
Mitgliedskonto bei Google verkniipft, loggen Sie sich bitte vor Threm Besuch der Website der DADAT bei Google Plus aus.

3.3.7.7 TWITTER

Auf der Website der DADAT sind Funktionen des Dienstes Twitter eingebunden. Betreiber dieses Dienstes ist die Twitter Inc., 1355 Market St, Suite 900,
San Francisco, CA 94103, USA. Durch den Gebrauch von Twitter und dem Dienst ,Re-Tweet” wird anderen Twitter-Nutzern mitgeteilt, dass Sie die Website
der DADAT besucht haben. Hierdurch werden Daten an Twitter ibermittelt.

Die DADAT weist darauf hin, dass wir als Anbieter der Seiten keine Kenntnis vom Inhalt der iibermittelten Daten sowie deren Nutzung durch Twitter
erhalten. Weitere Informationen hierzu finden Sie in der Datenschutzerkldrung von Twitter unter http://twitter.com/privacy.
Ihre Datenschutzeinstellungen bei Twitter konnen Sie in den Konto-Einstellungen unter http://twitter.com/account/settings andern.

3.3.7.8 YOUTUBE-PLUGINS

Die Website der DADAT beinhaltet zumindest ein Plugin von YouTube, gehorig zur Google Inc., 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043,
USA. Sobald Sie mit einem YouTube-Plugin ausgestattete Seiten unserer Website besuchen, wird eine Verbindung zu den Servern von YouTube aufgebaut.
Dabei wird dem Youtube-Server mitgeteilt, welche spezielle Seite unserer Internetprasenz von Ihnen besucht wurde. Sollten Sie obendrein in Threm
YouTube-Account eingeloggt sein, wiirden Sie es YouTube ermoglichen, Ihr Surfverhalten direkt IThrem personlichen Profil zuzuordnen. Sie konnen die
Moglichkeit der Zuordnung unterbinden, wenn Sie sich vorher aus Threm YouTube-Account ausloggen. Weitere Informationen zur Erhebung und Nutzung
Ihrer Daten durch YouTube erhalten Sie in den dortigen Hinweisen zum Datenschutz unter www.youtube.com.

3.3.7.9 INSTAGRAM

Auf der Website der DADAT sind Funktionen des Dienstes Instagram eingebunden. Betreiber des Dienstes ist die Instagram Inc., 1601 Willow Road,
Menlo Park, CA, 94025, USA. Wenn Sie in Threm Instagram-Account eingeloggt sind konnen Sie durch Anklicken des Instagram-Buttons die Inhalte
unserer Seiten mit Threm Instagram-Profil verlinken. Dadurch kann Instagram den Besuch unserer Seiten Ihrem Benutzerkonto zuordnen. Wir weisen
darauf hin, dass wir als Anbieter der Seiten keine Kenntnis vom Inhalt der iibermittelten Daten sowie deren Nutzung durch Instagram erhalten. Weitere
Informationen hierzu finden Sie in der Datenschutzerklarung von Instagram: https://instagram.com/about/legal/privacy.

3.3.7.10 LINKEDIN

Auf der Website der DADAT sind Funktionen des Netzwerks LinkedIn. Betreiber des Netzwerks ist die LinkedIn Corporation, 2029 Stierlin Court, Mountain
View, CA 94043, USA. Bei Abruf einer der DADAT Seiten, die Funktionen von LinkedIn enthilt, wird eine Verbindung zu den LikedIn Servern aufgebaut.
LinkedIn wird dariiber informiert, dass Sie unsere Internetseiten mit Ihrer IP-Adresse besucht haben. Durch das Anklicken des ,Recommend-Buttons” von
LinkedIn ist es, wenn Sie in Threm LinkedIn Account angemeldet sind, LinkedIn moglich Thren Besuch auf unserer Website sowohl IThnen als auch Threm
Benutzer Account zuzuordnen. Die DADAT weist darauf hin, dass sie als Anbieter der Seiten keine Kenntnis vom Inhalt der {ibermittelten Daten sowie
deren Nutzung durch LinkedIn hat. Mehr Informationen zu LinkedIn finden Sie in der Datenschutzerklarung von LinkedIn unter:
https:/www.linkedin.com/legal/privacy-policy.

3.3.7.11 XING

Auf der Website der DADAT wird der ,,Share-Button® von XING verwendet. Daher wird beim jedem Aufruf einer unserer Websiten, die XING-Funktionen
enthdlt, iiber Thren Browser eine Verbindung zu den Servern der XING AG, Dammtorstrafe 30, 20354 Hamburg, Deutschland, hergestellt. Damit werden
die Share-Funktionen (z. B. die Anzeige des Zdhlerwerts) erbracht. Eine Speicherung von personenbezogenen Daten von Thnen iiber den Aufruf dieser
Website wird dabei nach unserer Kenntnis nicht vorgenommen. Insbesondere werden von XING keine IP-Adressen gespeichert, ebensowenig wird Thr
Nutzungsverhalten ausgewertet. Die aktuellen Informationen zum Datenschutz hinsichtlich des ,Share-Buttons“ sowie weitere diesbeziiglich relevante
Informationen konnen Sie unter https:/www.xing.com/app/share?op=data_protection nachlesen.

3.3.7.12 PINTEREST

Auf der Website der DADAT sind Funktionen des sozialen Netzwerks Pinterest. Betreiber des Dienstes ist Pinterest Inc., 808 Brannan St, San Francisco,
CA 94103, USA. Wenn Sie in Threm Pinterest-Account eingeloggt sind konnen Sie durch Anklicken des Pin-It-Buttons die Inhalte unserer Seiten mit Threm
Profil verlinken. Dadurch kann Pinterest den Besuch unserer Seiten Ihrem Benutzerkonto zuordnen. Wir weisen darauf hin, dass wir als Anbieter der
Seiten keine Kenntnis vom Inhalt der iibermittelten Daten sowie deren Nutzung durch Pinterest erhalten. Weitere Informationen hierzu finden Sie in der
Datenschutzerklarung von Pinterest: http://pinterest.com/about/privacy.

3.3.7.13 EXTERNE LINKS

Zu Threr optimalen Information finden Sie auf unseren Seiten Links, die auf Seiten Dritter verweisen. Soweit solche Links nicht offensichtlich erkennbar
sind, weisen wir Sie darauf hin, dass es sich um einen externen Link handelt. Die DADAT hat keinerlei Einfluss auf den Inhalt und die Gestaltung dieser
Seiten anderer Anbieter. Unsere Datenschutzerkldarung gilt selbstverstdndlich dort nicht.

3.4 VERARBEITUNGSZWECKE

Die Verarbeitung personenbezogener Daten (Art. 4 Nr. 2 DSGVO) erfolgt zur Erbringung und Vermittlung von Bankgeschiften, Finanzdienstleistungen
sowie Versicherungs-, Leasing- und Immobiliengeschiften, insbesondere zur Durchfiihrung unserer Vertrdge mit IThnen und der Ausfiihrung Threr
Auftrdage sowie aller mit dem Betrieb und der Verwaltung eines Kredit- und Finanzdienstleistungsinstituts erforderlichen Tatigkeiten. Die Zwecke der
Datenverarbeitung richten sich in erster Linie nach dem konkreten Produkt (z. B. Konto, Kredit, Wertpapiere, Einlagen, Vermittlung) und kdnnen unter
anderem Beratung, Vermdgensverwaltung und -betreuung sowie die Durchfiihrung von Transaktionen umfassen. Die konkreten Einzelheiten zum Zweck
der Datenverarbeitung konnen Sie den jeweiligen Vertragsunterlagen und Geschéftsbedingungen entnehmen.
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Eine Verarbeitung personenbezogener Daten kann auch zum Zweck der Erfiillung unterschiedlicher gesetzlicher Verpflichtungen (z. B. aus dem

Bankwesengesetz, Finanzmarkt-Geldwdschegesetz, Wertpapieraufsichtsgesetz, Borsengesetz, etc.) sowie aufsichtsrechtlicher Vorgaben (z. B. der

Europidischen Zentralbank, der Europdischen Bankenaufsicht, der Osterreichischen Finanzmarktaufsicht, etc.), welchen die Bank als dsterreichisches

Kreditinstitut unterliegt, erforderlich sein. Beispiele fiir solche Falle sind:

* Meldungen an die Geldwdschemeldestelle in bestimmten Verdachtsfillen (§ 16 FM-GwG);

e Auskunftserteilung an die FMA nach dem WAG 2018 und dem BorseG, z. B. um die Einhaltung der Bestimmungen iiber den Marktmissbrauch von
Insiderinformationen zu iiberwachen;

» Auskunftserteilung an Finanzstrafbehorden im Rahmen eines Finanzstrafverfahrens wegen eines vorsatzlichen Finanzvergehens;

» Auskunftserteilung an Abgabenbehorden des Bundes gemidfd § 8 des Kontenregister- und Konteneinschaugesetzes.

Wenn Sie uns eine Einwilligung zur Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten erteilt haben, erfolgt eine Verarbeitung nur gemifl den in der

Einwilligungserkldarung festgelegten Zwecken und im darin vereinbarten Umfang. Eine erteilte Einwilligung kann jederzeit mit Wirkung fiir die Zukunft

widerrufen werden (z. B. kdnnen Sie der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten fiir Marketing- und Werbezwecke widersprechen, wenn Sie mit einer

Verarbeitung kiinftig nicht mehr einverstanden sind) Soweit erforderlich, kann im Rahmen von Interessenabwdgungen zugunsten der Bank oder eines

Dritten eine Datenverarbeitung iiber die eigentliche Erfiillung des Vertrags hinaus zur Wahrung berechtigter Interessen von uns oder Dritten erfolgen. In

den folgenden Féllen erfolgt eine Datenverarbeitung zur Wahrung berechtigter Interessen:

» Konsultation von und Datenaustausch mit Auskunfteien (z. B. Osterreichischer Kreditschutzverband 1870) zur Ermittlung von Bonitdts- bzw.
Ausfallrisiken; Priifung und Optimierung von Verfahren zur Bedarfsanalyse und direkter Kundenansprache;

» Werbung oder Markt- und Meinungsforschung, soweit Sie der Nutzung Ihrer Daten nicht nach Art. 21 DSGVO widersprochen haben;

» Videoliberwachungen zur Sammlung von Beweistaten bei Straftaten oder zum Nachweis von Verfiigungen und Einzahlungen (z. B. an Geldautomaten);
diese dienen insbesondere dem Schutz der KundInnen und MitarbeiterInnen;

» Telefonaufzeichnungen (z. B. bei Beschwerdefdllen, WAG 2018);

» Mafinahmen zur Geschéftssteuerung und Weiterentwicklung von Dienstleistungen und Produkten;

» MafSnahmen zum Schutz von MitarbeiterInnen und KundInnen sowie Eigentum der Bank;

» MafSnahmen zur Betrugsprdvention und -bekdmpfung;

» Im Rahmen der Rechtsverfolgung.

» Anfragen und Datenaustausch im Zusammenhang mit der Verdachtsdatenbank der Bank- und Finanzindustrie der CRIF GmbH, um uns und andere
Banken/Finanzinstitute vor einem moglichen Betrug/Betrugsversuch bzw. einem Reputationsschaden schiitzen zu konnen.

4. WELCHE PERSONENBEZOGENEN DATEN WERDEN VERARBEITET?

Wir verarbeiten die personenbezogenen Daten, die wir im Rahmen der Geschdftsbeziehung von Thnen erhalten. Zudem verarbeiten wir Daten, die wir
von Auskunfteien, Schuldnerverzeichnissen (Kreditschutzverband 1870) und aus 6ffentlich zugdnglichen Quellen (z. B. Firmenbuch, Vereinsregister,
Grundbuch, Medien) zuldssigerweise erhalten haben sowie Daten zur Erfiillung gesetzlicher und regulatorischer Anforderungen.

Zu den personenbezogenen Daten zdhlen Ihre Personalien (Name, Adresse, Kontaktdaten, Geburtstag und -ort, Staatsangehorigkeit, etc.),
Legitimationsdaten (z. B. Ausweisdaten) und Authentifikationsdaten (z. B. Unterschriftsprobe). Dariiber hinaus kénnen darunter auch Auftragsdaten
(z. B. Zahlungsauftrédge), Daten aus der Erfiillung unserer vertraglichen Verpflichtung (z. B. Umsatzdaten im Zahlungsverkehr), Informationen iiber
Thren Finanzstatus (z. B. Bonitdtsdaten, Scoring- bzw. Ratingdaten, etc.), Werbe- und Vertriebsdaten, Dokumentationsdaten (z. B. Beratungsprotokolle),
Registerdaten, Bild- und Tondaten (z. B. Video- oder Telefonaufzeichnungen), Informationen aus Ihrem elektronischen Verkehr gegeniiber der Bank
(z. B. Apps, Cookies, etc.), einschlieflich besonderer Kategorien personenbezogener Daten, auch als ,sensible Daten“ bezeichnet, wie beispielsweise,
Sozialversicherungsnummer, Sachwalterschaften, Beziehungsstatus.

5. UBERMITTLUNG PERSONENBEZOGENER DATEN

Damit wir den oben genannten Zwecken in angemessener Weise nachkommen kdnnen, {ibermitteln wir IThre personenbezogenen Daten an folgende
Kategorien von Empfingern:

Innerhalb der Bank erhalten diejenigen Stellen bzw. Mitarbeiterinnen Ihre Daten, die diese zur Erfiillung der vertraglichen, gesetzlichen und
aufsichtsrechtlichen Pflichten sowie berechtigten Interessen bendtigen. Dariiber hinaus erhalten von uns beauftragte Auftragsverarbeiter (insbesondere
Rechenzentren, IT-Dienstleister, wie Webhoster oder E-Mail-Newsletter-Versanddienste sowie Backoffice-Dienstleister) Thre Daten, sofern diese die
Daten zur Erfiillung ihrer jeweiligen Leistung bendtigen. Samtliche Auftragsverarbeiter sind vertraglich entsprechend dazu verpflichtet, IThre Daten
vertraulich zu behandeln und nur im Rahmen der Leistungserbringung zu verarbeiten.

Bei Vorliegen einer gesetzlichen oder aufsichtsrechtlichen Verpflichtung konnen o6ffentliche Stellen und Institutionen (z. B. Europdische
Bankenaufsichtsbehorde, Europdische Zentralbank, Osterreichische Finanzmarktaufsicht, Finanzbehorden, etc.) sowie die HYPO-BANK BURGENLAND AG
als unsere Muttergesellschaft Empfanger Threr personenbezogenen Daten sein.

Im Hinblick auf eine Datenweitergabe an sonstige Dritte mdchten wir darauf hinweisen, dass die Bank als Osterreichisches Kreditinstitut zur Einhaltung
des Bankgeheimnisses geméfl § 38 BWG und daher zur Verschwiegenheit {iber simtliche kundenbezogenen Informationen und Tatsachen verpflichtet
ist, die uns aufgrund der Geschiftsbeziehung anvertraut oder zugédnglich gemacht worden sind. Wir diirfen Ihre personenbezogenen Daten daher nur
weitergeben, wenn Sie uns hierzu vorab schriftlich und ausdriicklich vom Bankgeheimnis entbunden haben oder wir gesetzlich bzw. aufsichtsrechtlich
dazu verpflichtet oder ermidchtigt sind. Empféanger personenbezogener Daten kdnnen in diesem Zusammenhang andere Kredit- und Finanzinstitute
(insbesondere auch Institute der GRAWE Bankengruppe, wie beispielsweise die HYPO-BANK BURGENLAND AG, die Briill Kallmus Bank AG, die Capital
Bank GRAWE GRUPPE AG) oder vergleichbare Einrichtungen sein, an die wir zur Durchfiihrung der Geschéftsbeziehung mit IThnen Daten iibermitteln (je
nach Vertrag konnen dies z. B. Korrespondenzbanken, Borsen, Depotbanken, Auskunfteien, etc. sein).

Sollte es im Rahmen unserer Geschéftsbeziehung erforderlich sein, Ihre Identitdt bzw. Bonitét zu iiberpriifen, werden wir die hierfiir erforderlichen Daten
an CRIF GmbH, Rothschildplatz 3/Top 3.06.B, 1020 Wien, iibermitteln, die als selbststdandiger Verantwortlicher die iibermittelten Daten fiir ihre eigenen
Zwecke als Auskunftei und Adressverlag, wie unter https://www.crif.at/datenschutz/beschrieben, verarbeitet.
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6. SPEICHERDAUER VON PERSONENBEZOGENEN DATEN

Wir folgen selbstverstiandlich unter anderem auch dem Grundsatz der Speicherbegrenzung. Das bedeutet, dass wir Thre personenbezogenen Daten
grundsitzlich nur so lange speichern, wie es fiir die Verarbeitungszwecke oder aufgrund rechtlicher Anforderungen erforderlich ist. Dariiber hinaus
speichern wir Ihre personenbezogenen Daten im Rahmen unserer gesetzlichen Aufbewahrungspflichten.

Personenbezogene Daten werden fiir die Dauer der gesamten Geschiftsbeziehung (von der Anbahnung iiber die Abwicklung bis hin zur Beendigung eines
Vertrags) sowie dariiber hinaus geméaf3 den gesetzlichen Aufbewahrungs- und Dokumentationspflichten. Diese ergeben sich u. a. aus:

» dem Unternehmensgesetzbuch (UGB);

» der Bundesabgabenordnung (BAO);

» dem Bankwesengesetz (BWG);

» dem Finanzmarkt-Geldwaschegesetz (FM-GwG);

» dem Wertpapieraufsichtsgesetz (WAG 2018)

Zudem sind bei der Speicherdauer die gesetzlichen Verjahrungsfristen, die z. B. nach dem Allgemeinen Biirgerlichen Gesetzbuch (ABGB) in bestimmten
Fdllen bis zu 30 Jahre (die allgemeine Verjahrungsfrist betrdagt 3 Jahre) betragen kdnnen, zu beriicksichtigen.

7. IHRE RECHTE

Sollten Sie von einer von uns vorgenommenen personenbezogenen Datenverarbeitung betroffen sein, haben Sie unabhdngig von Threm Alter bzw. Wohnort
oder Threr Nationalitdt jederzeit das Recht auf Auskunft, Berichtigung, Loschung oder Einschrdankung der Verarbeitung Ihrer gespeicherten Daten, ein
Widerspruchsrecht gegen die Verarbeitung sowie ein Recht auf Dateniibertragbarkeit gemifd den Voraussetzungen der DSGVO.

7.1 AUSKUNFTSRECHT
Sollten Sie den Wunsch haben, kdnnen Sie jederzeit Auskiinfte zur Herkunft, zu den Kategorien, zur Speicherdauer, zu den Empfangern, zum Zweck der zu
Threr Person von uns verarbeiteten Daten und zur Art Threr Verarbeitung verlangen.

Wir behalten uns jedoch vor, bei exzessiver Ausiibung dieses Rechts ein angemessenes Entgelt zu verlangen.

7.2 RECHT AUF BERICHTIGUNG/VERVOLLSTANDIGUNG
Sollten wir IThre Daten unrichtig bzw. unvollstdndig verarbeiten, so konnen Sie von uns die Berichtigung bzw. die Vervollstandigung dieser Daten verlangen.

7.3 RECHT AUF LGSCHUNG (,,RECHT AUF VERGESSENWERDEN*)

Unter bestimmten Voraussetzungen konnen Sie als betroffene Person von uns verlangen, Ihre personenbezogenen Daten unverziiglich zu 16schen.
Diese Voraussetzungen sind:

» Die personenbezogenen Daten sind fiir die Zwecke, fiir die wir sie erhoben haben, nicht mehr notwendig.

« Sie haben Ihre Einwilligung widerrufen.

« IThre personenbezogenen Daten wurden unrechtmiflig verarbeitet.

» Aufgrund einer rechtlichen Verpflichtung nach dem Unionsrecht oder dsterreichischem Recht ist eine Loschung vorzunehmen.

7.4 RECHT AUF EINSCHRANKUNG DER VERARBEITUNG

Als betroffene Person konnen Sie unter folgenden Voraussetzungen von uns die Einschrdnkung der Verarbeitung verlangen:

« Wenn Sie die Richtigkeit der von uns verarbeiteten personenbezogenen Daten bestreiten. Da wir fiir die Uberpriifung der Richtigkeit einige Zeit
bendtigen, wird fiir diesen Zeitraum die Verarbeitung eingeschriankt.

» Wenn die Verarbeitung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten unrechtmifig ist, Sie eine Loschung der Daten abgelehnt haben und Sie
stattdessen eine Einschrankung der Nutzung verlangen.

» Wenn wir Thre personenbezogenen Daten zur Zweckerfiillung nicht mehr benotigen, Sie jedoch diese Daten zur Geltendmachung, Ausiibung oder
Verteidigung von Rechtsanspriichen bendtigen.

» Wenn Sie Widerspruch gegen die Verarbeitung gemaf Artikel 21 Abs. 1 DSGVO eingelegt haben. Jedoch nur so lange, bis feststeht, ob unsere berechtigten
Interessen an der Verarbeitung Ihre Interessen iiberwiegen.

Wir werden die von Thnen geltend gemachten Griinde fiir die Einschrankung priifen. Sollte sich daraus ergeben, dass die Voraussetzungen fiir eine
Einschrankung nicht (mehr) vorliegen, so sind wir berechtigt, diese Einschrankung aufzuheben. Vor dieser Aufhebung werden wir Sie selbstverstdndlich
informieren.

7.5 RECHT AUF DATENUBERTRAGBARKEIT
Sollten Sie Interesse daran haben, die Daten, die Sie uns zur Verfiigung gestellt haben, zu beziehen, stellen wir Thnen diese gern im PDF Format zur
Verfiigung.

Zudem haben Sie das Recht, diese Daten auf einen anderen Verantwortlichen zu iibertragen. Soweit dies fiir uns technisch moglich ist, konnen Sie uns auch
beauftragen, Ihre Daten direkt einem anderen Verantwortlichen zu ibermitteln.
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7.6 WIDERSPRUCHSRECHT

Die von uns vorgenommene Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten ist auf Grund unserer berechtigten Interessen/berechtigter Interessen eines
Dritten erforderlich (sehen Sie dazu Punkt 3.1). Aus Griinden, die sich aus Ihrer besonderen Situation ergeben, kdnnen Sie jederzeit gegen eine solche
Verarbeitung Widerspruch erheben.

Der Widerspruch ist an folgende Adresse zu richten:
E-MAIL datenschutz@grawe-bankengruppe.at

Sie konnen Ihren Widerspruch auch postalisch an die unter Punkt 12 angefiihrte Adresse richten. Jedenfalls ersuchen wir Sie, um eine eindeutige
Zuordnung zu ermdglichen, eine Kopie eines giiltigen amtlichen Lichtbildausweises beizufiigen.

7.7 WIDERRUF DER EINWILLIGUNG ZU EINER DATENVERARBEITUNG

Als betroffene Person haben Sie das Recht, Thre uns gegeniiber abgegebene Einwilligung jederzeit zu widerrufen. Beachten Sie jedoch, dass dieser
Widerruf die Rechtmidfigkeit der aufgrund der Einwilligung bis zum Widerruf erfolgten Verarbeitung nicht beriihrt und wir gegebenenfalls berechtigt
bzw. verpflichtet sind, bestimmte personenbezogene Daten aufgrund gesetzlicher oder kollektivvertraglicher Vorgaben fiir einen {iber den Zeitpunkt des
Widerrufs hinausgehenden Zeitraum zu verarbeiten.

7.8 BESCHWERDERECHT
Auch wenn wir uns bestmdoglich um den Schutz und die Integritdt Ihrer Daten bemiihen, mogen Meinungsverschiedenheiten iiber die Art, wie wir Ihre
Daten verwenden, hervorkommen.

Sollten Sie der Ansicht sein, dass die Verarbeitung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten gegen datenschutzrechtliche Vorgaben verstofst,
konnen Sie unbeschadet anderer verwaltungsrechtlicher oder gerichtlicher Rechtsbehelfe Beschwerde bei der zustindigen Aufsichtsbehorde erheben. In
Osterreich ist die Beschwerde bei der sterreichischen Datenschutzbehorde einzubringen.

ADRESSE  Osterreichische Datenschutzbehérde
Barichgasse 40 — 42
1030 Wien

TELEFON  +43 152 152-0

E-MAIL dsb@dsb.gv.at

INTERNET www.dsb.gv.at

8. PFLICHT ZUR BEREITSTELLUNG PERSONENBEZOGENER DATEN

Wir weisen Sie darauf hin, dass Sie aus gesetzlichen Griinden/vertraglichen Griinden zur Bereitstellung Ihrer personenbezogenen Daten verpflichtet sind,
sowie, dass die Bereitstellung Ihrer personenbezogenen Daten fiir einen Vertragsabschluss erforderlich ist.

Wir weisen Sie aufRerdem darauf hin, dass eine Nichtbereitstellung Ihrer personenbezogenen Daten die angefiihrten Folgen hat:
Sofern Sie uns die Daten nicht zur Verfiigung stellen wollen, miissen wir den Abschluss des Vertrages oder die Ausfiihrung des Auftrags in der Regel
ablehnen. Einen bestehenden Vertrag konnen wir in diesem Fall nicht mehr durchfiihren und miissen diesen folglich beenden.

9. DATENQUELLEN

Die Sie betreffenden personenbezogenen Daten haben wir aus folgenden Datenquellen erhoben:
e Selbstauskunft;

« vertragliche Vereinbarungen;

 0ffentliche Register;

« 0ffentlich zugédngliche Informationen (Auskunfteien, KSV etc.)

10. AUTOMATISIERTE ENTSCHEIDUNGEN IM EINZELFALL

Wir nutzen keine automatisierten Entscheidungsfindungen nach Artikel 22 DSGVO zur Herbeifiihrung einer Entscheidung iiber die Begriindung und
Durchfiihrung der Geschéftsbeziehung.

Bei Kreditvergabe wird eine Bonitatspriifung durchgefiihrt. Dabei wird mithilfe statistischer Vergleichsgruppen das Ausfallsrisiko von Kreditsuchenden
bewertet. Der errechnete Wert soll eine Prognose ermdglichen, mit welcher Wahrscheinlichkeit ein beantragter Kredit voraussichtlich zuriickgezahlt wird.
Zur Berechnung dieses Wertes werden folgende Daten herangezogen:

e Thre Stammdaten (z. B. Familienstand, Zahl der Kinder, Dauer der Beschaftigung, Arbeitgeber etc.);

» Angaben zu den allgemeinen finanziellen Verhiltnissen (z. B. Einkommen, Vermdgen, monatliche Ausgaben, Hohe der Verbindlichkeiten, Sicherheiten etc.);
» Daten zum Zahlungsverhalten (z. B. ordnungsgemaifie Kreditriickzahlungen, Mahnungen, Daten von Kreditauskunfteien)

Ist das Ausfallsrisiko zu hoch, kommt es zu einer Ablehnung des Kreditantrags, gegebenenfalls zu einer Eintragung in der beim KSV1870 gefiihrten Klein-
Kreditevidenz sowie zur Aufnahme eines internen Warnhinweises. Wurde ein Kreditantrag abgelehnt, ist dies in der beim KSV1870 gefiihrten Klein-
Kreditevidenz geméafS Bescheid der Datenschutzbehorde fiir 6 Monate ersichtlich.
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11. BEGRIFFSBESTIMMUNGEN

PERSONENBEZOGENE DATEN
Informationen, die sich auf eine identifizierte oder identifizierbare natiirliche Person beziehen.

GRAWE BANKENGRUPPE

Die Bank ist Teil der nicht rechtsfiahigen GRAWE Bankengruppe (GBG) mit der HYPO-BANK BURGENLAND AG als Konzernmutter (ndhere Informationen
unter https:/www.grawe-bankengruppe.at/). Trotz der fehlenden Rechtsfdhigkeit der GBG konnen aufgrund eines einheitlichen Marktauftritts mit
entsprechendem Logo und Aussendungen einzelne Mitarbeiter im Zuge einer Abwicklung fiir mehrere Mitglieder der GBG auftreten bzw. Ansprechpartner
sein, da bestimmte Funktionen und Tatigkeiten fiir mehrere oder sogar alle Mitglieder in einem Stabsbereich ausgelagert sind. Dies d@ndert naturgemafs
nichts an der Tatsache, dass der Abschluss von Vertrdgen und die Abgabe von rechtsgeschéftlichen Erklarungen jeweils den einzelnen Banken als Tragern
von Rechten und Pflichten vorbehalten ist.

VERARBEITUNG

Jeden mit oder ohne Hilfe automatisierter Verfahren ausgefiihrten Vorgang oder jede solche Vorgangsreihe im Zusammenhang mit personenbezogenen
Daten wie das Erheben, das Erfassen, die Organisation, das Ordnen, die Speicherung, die Anpassung oder Verinderung, das Auslesen, das Abfragen,
die Verwendung, die Offenlegung durch Ubermittlung, Verbreitung oder eine andere Form der Bereitstellung, den Abgleich oder die Verkniipfung, die
Einschrinkung, das Loschen oder die Vernichtung.

PROFILING

Jede Art der automatisierten Verarbeitung personenbezogener Daten, die darin besteht, dass diese personenbezogenen Daten verwendet werden,
um bestimmte personliche Aspekte, die sich auf eine natiirliche Person beziehen, zu bewerten, insbesondere um Aspekte beziiglich Arbeitsleistung,
wirtschaftliche Lage, Gesundheit, personliche Vorlieben, Interessen, Zuverldssigkeit, Verhalten, Aufenthaltsort oder Ortswechsel dieser natiirlichen
Person zu analysieren oder vorherzusagen.

VERANTWORTLICHER
Eine natiirliche oder juristische Person, Behorde, Einrichtung oder andere Stelle, die allein oder gemeinsam mit anderen {iber Zwecke und Mittel der
Verarbeitung von personenbezogenen Daten entscheidet.

AUFTRAGSVERARBEITER
Eine natiirliche oder juristische Person, Behorde, Einrichtung oder andere Stelle, die personenbezogene Daten im Auftrag des Verantwortlichen verarbeitet.

INFORMATION ZUR DATENVERARBEITUNG NACH DEM FINANZMARKT-GELDWASCHEGESETZ (FM-GWG)

Das Kreditinstitut ist durch das Finanzmarkt-Geldwidschegesetz (FM-GwG) im Rahmen seiner Sorgfaltspflichten zur Verhinderung von Geldwéscherei
und Terrorismusfinanzierung dazu verpflichtet, von Personen bei Begriindung der Geschaftsbeziehung oder anlédsslich einer gelegentlichen Transaktion
bestimmte Dokumente und Informationen einzuholen und aufzubewahren. Diese Daten diirfen nicht in einer Weise weiterverarbeitet werden, die
mit diesen Zwecken unvereinbar sind. Diese personenbezogenen Daten diirfen nicht fiir andere Zwecke, wie beispielsweise fiir kommerzielle Zwecke,
verarbeitet werden. Das Kreditinstitut hat u.a. die Identitdt von Kunden, wirtschaftlichen Eigentiimern von Kunden oder allfdlligen Treugebern des
Kunden festzustellen und zu priifen, den vom Kunden verfolgten Zweck und die vom Kunden angestrebte Art der Geschidftsbeziehung zu bewerten,
Informationen iiber die Herkunft der eingesetzten Mittel einzuholen und zu priifen, sowie die Geschidftsbeziehung und die in ihrem Rahmen
durchgefiihrten Transaktionen kontinuierlich zu iiberwachen. Das Kreditinstitut hat insbesondere Kopien der erhaltenen Dokumente und Informationen,
die fiir die Erfiillung der beschriebenen Sorgfaltspflichten erforderlich sind und die Transaktionsbelege und -aufzeichnungen, die fiir die Ermittlung
von Transaktionen erforderlich sind, aufzubewahren. Die Datenverarbeitungen im Rahmen der beschriebenen Sorgfaltspflichten beruhen auf einer
gesetzlichen Verpflichtung der Bank, sie dienen dem 6ffentlichen Interesse. Ein Widerspruch des Kunden gegen diese Datenverarbeitungen darf daher von
der Bank nicht beachtet werden. Das Kreditinstitut hat auf der Grundlage des FM-GwG verarbeitete Daten nach Ablauf einer Aufbewahrungsfrist von 10
Jahren zu 16schen, es sei denn, Vorschriften anderer Bundesgesetze erfordern oder berechtigen zu einer lingeren Aufbewahrungsfrist.

VERDACHTSDATENBANK

In der Verdachtsdatenbank (VDB) fiir Bank- und Finanzinstitute werden Verdachtsfille von Betrug und Betrugsversuch nach §§ 146 ff StGB sowie dhnliche
Straftaten erfasst und verarbeitet, die wahrend der Geschéftsbeziehung oder bei ihrer Anbahnung festgestellt werden. Gefiihrt wird diese Datenbank von
der CRIF GmbH als Auftragsverarbeiter. Wenn Bank- und Finanzinstitute diese Datenbanklosung nutzen, konnen sie auch Daten empfangen, mit denen sie
zu Beginn einer Geschiftsbeziehung mit KundInnen iiberpriifen kdnnen, ob in der Vergangenheit Betrugsversuche unternommen wurden.

12. KONTAKT

ADRESSE DADAT
Schelhammer Capital Bank AG
5020 Salzburg
Franz-Josef-StrafSe 22

TELEFON 050 - 33 66 99

E-MAIL office@dad.at
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